Obciążenie psychiczne w procesach pracy
Poziom obciążenia psychicznego pracą wynika ze wzajemnie uzależnionych                            i uzupełniających się procesów psychicznych zachodzących w świadomości pracownika.

Pracownik na stanowisku pracy roboczym ma do czynienia z informacjami:
- pierwotnymi (prostymi) – wynikają z jego standardowych czynności – np. wygląd powierzchni podczas obrabiania materiału roboczego ręcznie lub mechanicznie, pozwalającym na ocenę i podejmowanie decyzji z dalsza obróbka materiału  - pracownik wie, jak powinien wyglądać efekt końcowy i zmierza do tego w procesie pracy;

- złożonymi (wtórnymi) – uzyskiwanymi za pośrednictwem różnych przyrządów pomiarowych – np. mikroskopy, promienie Rtg, lupy, elektroniczne przyrządy pomiarowe – również daje to wiedzę o efekcie finalnym produktu pracy.

Na procesy psychiczne w procesie pracy składają się:

Uzyskiwanie informacji → podejmowanie decyzji → wykonywanie czynności
Obciążenie psychiczne na etapie uzyskiwania informacji zależy od ilości sygnałów informacyjnych, szybkości i regularności ich napływu, złożoności treści, dok ładności, ważności i zmienności (w czasie i rodzaju).

Kiedy informacje napływają sporadycznie i nieregularnie, a pracownik jest świadomy znaczenia każdej z nich (np. zagrożenie awarią), wywołuje to u niego stan stałej gotowości psychicznej i czuwaniu. W takiej sytuacji szybko pojawia się znużenie powodujące obniżenie sprawności psychoruchowej,  a w konsekwencji zwiększenie zagrożenia wypadkowego, gdyż istnieje duże prawdopodobieństwo opóźnienia reakcji. W wyniku tzw. czuwania dochodzi również do zużycia zapasów energii (magazynowanego w ATP komórkowym) i zmęczenia układu nerwowego – zaburzeniu ulega przewodnictwo nerwowe (pompa jonowa                        i przewodnictwo chemiczne neuromediatorów – glutaminianu, GABA, noradrenaliny, acetylocholiny, dopaminy, serotoniny).
Podejmowanie decyzji wiąże się z odbieraniem i przetwarzaniem informacji oraz ich analizą. Ten etap jest ściśle uzależniony od psychiki danego człowieka i może przebiegać z różną prędkością i z różnym zaangażowaniem świadomości. Często na tym etapie są wykorzystywane reakcje często zautomatyzowane, powtarzalne, wyuczone, minimalnie obciążające psychikę, co nie znaczy,  że mózg nie ma nad tym kontroli. Obciążenie psychiczne znacznie wzrasta w przypadku świadomości ryzyka i odpowiedzialności za podjęte decyzje. 

Wykonywanie czynności motorycznych (ruchowych) o bardzo zróżnicowanych wielkościach wysiłku fizycznego i liczbie zaangażowanych mięśni lub czynności związanych                       z wydawaniem poleceń, przeprowadzeniem kontroli, które mogą być zarówno bardzo proste, bardzo złożone i wymagające zaangażowania psychicznego.
