I BHP – przedmiot: ocena ryzyka zawodowego

Czynniki psychofizyczne występujące w procesach pracy – I BHP 
Czynniki psychofizyczne są czynnikami wynikającymi ze sposobu wykonywania i długości czasu pracy, wpływającymi na zmniejszenie zdolności funkcjonowania organizmu pracownika. Zaliczamy je do czynników fizycznych uciążliwych.
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Obciążenie psychiczne wynika z zachodzących na siebie procesów w świadomości pracownika podczas procesu pracy
uzyskiwanie informacji → podejmowanie decyzji → wykonanie czynności

Podejmowanie decyzji wiąże się z odbieraniem i przetwarzaniem informacji oraz ich analizą. Jest to uzależnione od psychiki i przebiega z różnym zaangażowaniem świadomości. Na tym etapie pracownik wykonuje czynności zautomatyzowane, minimalnie obciążając psychikę. Istnieje jednak w tym przypadku zagrożenie popełnienia błędu, z często ciężkimi skutkami.  Obciążenie psychiczne wzrasta wraz ze świadomością ryzyka i odpowiedzialności za podjęte decyzje. Wykonywanie czynności motorycznych o zróżnicowanym wysiłku fizycznym również absorbuje psychikę. Informacje ze środowiska pracy napływają w różnym tempie             i        w różnej intensywności, ale generuje to u pracownika stan czuwania i gotowości. Jest to przeciążeniem dla układu nerwowego. Powoduje zmęczenie, a przez to dochodzi do zaburzenia postrzegania i zaburzenia układu bodziec – reakcja. Sytuacja komplikuje się, gdy bodźców zaczyna być więcej, kumulują się, wtedy nie wszystkie sygnały są odbierane. Taka sytuacja grozi dużą wypadkowością. 
Znużenie objawia się pogorszeniem funkcjonowania zmysłów, sennością, niechęcią do wykonywania pracy. Jest to fizjologiczna obrona organizmu przed nadmiarem bodźców zewnętrznych i przed „uszkodzeniem”. Organizm domaga się odpoczynku i regeneracji. Często przyczyną znużenia są braki energetyczne w organiźmie, wynikające ze zużycia energii,                z brakami w ilości uniwersalnych przenośników energii (GTP. CTP, UTP, ATP). Przekaźniki są źródłem i nośnikami energii, substratami w reakcjach biosyntezy białka oraz kwasów nukleinowych).

Monotonia określa zaburzenia w normalnym funkcjonowaniu – reagowaniu psychofizycznym z powodu niezmienności (jednostajności) procesu pracy. Monotonia zachodzi wtedy, gdy procesy pracy są: zmechanizowane powtarzalne (np. praca przy taśmie), brak bodźców fizycznych ze środowiska pracy (np. ciągły szum, stałą wysoka temperatura, brak kontaktu           z innymi osobami), występuje stałe skupienie uwagi uniemożliwiające kontakty z otoczeniem (np. obsługa dźwigu). Z monotonia spotykamy się również, gdy wykonujemy czynności w procesie pracy niewymagające zaangażowania, myślenia, oceniania.
Obciążenie psychiczne zaburza proces pracy i jego jakość, przyczynia się do nieuwagi                      i wypadkowości.

Karta informacji
przy zagrożeniach psychofizycznych na wybranych stanowiskach pracy

	zagrożenie psychiczne, psychofizjologiczne

(ZP)
	źródło zagrożenia
	możliwe skutki zagrożenia
	środki ochrony przed zagrożeniami

	przeciążenie układu nerwowego
	odpowiedzialność, traumatyczne przeżycia, nienormowany czas pracy – możliwość stresu psychicznego
	nerwice, bezsenność, psychozy, stres pourazowy, wypalenie zawodowe
	Szkolenia w zakresie odreagowania stresu, udział w programach o przeciwdziałaniu wypaleniu zawodowemu, specjalistyczna pomoc dla pracowników narażonych na zespół stresu pourazowego

	zagrożenie fizyczne

(ZF)
	źródło zagrożenia
	możliwe skutki zagrożenia
	środki ochrony przed zagrożeniami

	przeciążenie narządów/układu ruchu (statyczne, dynamiczne)
	wymuszona pozycja ciała podczas procesu pracy, wielogodzinna praca stojąca
	choroby układu ruchu
	przerwy, obuwie ortopedyczne zapobiegające zmęczeniu nóg, ćwiczenia relaksacyjne mięśni, samokontrola prawidłowości przyjmowanej postawy podczas zabiegów

	omówienie na przykładzie - magazynier

	ZP

przeciążenie układu nerwowego, 
	odpowiedzialność finansowa za bezpieczeństwo magazynowanych towarów i materiałów
	stres psychiczny
	zainstalowanie systemów alarmowych w magazynie i zapewnienie ich prawidłowego funkcjonowania

	ZF

dynamiczne przeciążenie układu ruchu

statyczne przeciążenie układu ruchu
	ręczne prace transportowe

czynności powtarzalne, praca przy komputerze, zdejmowanie przedmiotów z górnych półek
	choroby układu ruchu

bóle pleców, kręgosłupa, chorobą narządów ruchu


	stosowanie bezpiecznych metod podnoszenia i przenoszenia ciężkich lub nieporęcznych ładunków oraz stosowanie urządzeń mechanicznych ułatwiających podnoszenie i przenoszenie

ergonomiczne stanowisko pracy




Polecenia do wykonania:

Z dostępnych źródeł wyszukaj informacje i odpowiedz na pytania

1. Co to jest stres? 
2. Jak stres wpływa na proces pracy? Omów na przykładzie.  

Obciążenie fizyczne jako zagrożenie w procesach pracy

Obciążenie fizyczne jest zagrożeniem na stanowiskach pracy w przypadku obciążenia organizmu przy pracach ręcznych, zwłaszcza pracach przy podnoszeniu i przenoszeniu ciężarów, a także przy pracach. Podczas których następuje obciążenie statyczne określonych partii mięśni.

Zaliczamy tu ręczne prace transportowe (podnoszenie, przenoszenie, ciągnięcie, pchanie, przesuwanie, przetaczanie, przewożenie ciężarów) wykonywane bez pomocy urządzeń lub za pomocą prostych beznapędowych środków transportowych (taczek, wózków). Prace takie najbardziej obciążają organizm, gdyż są wykonywane najczęściej w pozycji stojącej i istnieje ryzyko urazu (skręcenia, zerwania ścięgna, uszkodzenie nerwów). 
Prace w transporcie ręcznym wynikające z dużego obciążenia fizycznego i psychicznego wymagają:

-  dobrej organizacji pracy, 

- przestrzegania norm określających maksymalne dopuszczalne obciążenie pracowników (przez pracowników i przez dozór),

- znajomości zasad ręcznego przemieszczania ładunków.

 Wymagania powyższe zostały określone w Rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 14 marca 2000 roku w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy przy ręcznych pracach transportowych (Dz. U. z 2000r., nr 26, poz. 313 z późn. zm).

Normy przenoszonych przez pracownika ciężarów

	masa przedmiotów podnoszonych i przenoszonych samodzielnie przez pracownika nie może przekraczać

	osoby pełnoletnie

	mężczyźni praca
	kobiety praca

	stała
	dorywcza
	stała
	dorywcza

	30 kg
	50 kg
	12 kg
	20 kg

	młodociani

	chłopcy praca
	dziewczęta praca

	przy obciążeniu powtarzalnym
	dorywcza
	przy obciążeniu powtarzalnym
	dorywcza

	12 kg
	20 kg
	8 kg
	14 kg


Polecenia do wykonania:

1. Z Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 14 marca 2000 roku          w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy przy ręcznych pracach transportowych (Dz. U. z 2000r., nr 26, poz. 313 z późn. zm) wypisz informacje dotyczące zasad dokonywania oceny ryzyka zawodowego podczas ręcznych prac transportowych.
2. Do czego zobowiązany jest pracodawca przed dopuszczeniem pracowników do ręcznych prac transportowych?
3. Uzupełnij tabelę wg wzoru zamieszczonego poniżej dla pracownika administracyjno – biurowego.
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